
 

   

Werken met 
vrijwilligers 
Het Westlandse culturele veld draait grotendeels op de kracht van vrijwilligers. Ze vormen een onmisbare 
groep voor culturele organisaties en verenigingen die Westland rijk is. Maar werken met vrijwilligers is een 
vak. Wij zetten een aantal links (klik op de kopjes) naar waardevolle informatie voor je op een rij. 
 
VRIJWILLIGERSBELEID 
Een vrijwilligersbeleid kan je helpen om in kaart te brengen hoe je als organisatie met vrijwilligers omgaat, 
wat je van ze verwacht en wat ze van jou kunnen verwachten. op te stellen. Bekijk je vrijwilligersbeleid 
regelmatig samen met je vrijwilligers, en pas aan waar nodig. 

Cultuur Concreet zette op een rijtje wat er in een vrijwilligersbeleid staat: 

• Wat doet de organisatie en voor wie? 

• Wie is er binnen de organisatie verantwoordelijk voor vrijwilligers? 

• Welke taken worden er door vrijwilligers gedaan en waarom zet je juist daar vrijwilligers voor in? 

• Wat betekenen vrijwilligers voor de organisatie? 

• Hoe vind je vrijwilligers en hoe wil je ze binden aan de organisatie? 

• Wat wil en kan de organisatie voor de vrijwilligers betekenen? Hoe laat je merken dat je hen 
waardeert? Is er sprake van een vrijwilligersvergoeding, een jaarlijks dinertje, een kerst- of 
verjaarscadeau? 

• Welke voorwaarden stelt je organisatie om ervoor te zorgen dat vrijwilligers hun werk goed en 
verantwoord kunnen doen in een veilige, vertrouwde omgeving? 

GEDRAGSCODE VOOR VRIJWILLIGERS 
Je maakt gedragsregels (ook wel de gedragscode genoemd) voor mensen in een begeleidende functie: 
vrijwilligers die een verantwoordelijkheid hebben voor deelnemers bijvoorbeeld. In de gedragsregels 
bespreek je de zorg, verantwoordelijkheid en bescherming van degenen met wie de begeleiders binnen je 
organisatie werken. Zo leg je bijvoorbeeld duidelijk vast waar de grenzen liggen in het fysieke contact. Het 
voorbeeld van het Rode Kruis laat zien hoe je de code rondom vijf thema’s kunt vormgeven: 
grondbeginselen, respect, interger, daadkrachtig en toegankelijk.  
 
 
VRIJWILLIGERSVERGOEDING 
De vrijwilligersvergoeding is geen betaling voor het doen van vrijwilligerswerk. Het is bedoeld als 
vergoeding van alle door de vrijwilliger gemaakte onkosten in verband met het vrijwilligerswerk, dus 
inclusief bijvoorbeeld reiskosten en vergoedingen in natura. Via bovenstaande link lees je de belangrijkste 
informatie over de vrijwilligersvergoeding. Op de website van de Belastingdienst lees je wanneer je in 
aanmerking komt voor de vrijwilligersvergoeding en wat je moet doen als deze hoger is dan het wettelijk 
vastgestelde bedrag. 

https://www.cultuurconcreet.nl/kennisbank/vrijwilligersbeleid/
https://www.cultuurconcreet.nl/kennisbank/vrijwilligersbeleid/
https://www.vrijwilligerswerk.nl/in+veilige+handen+home+nieuw/voorkomen/omgangsengedragregels/1419696.aspx
https://www.vrijwilligerswerk.nl/in+veilige+handen+home+nieuw/voorkomen/omgangsengedragregels/1419696.aspx
https://www.westlandcultuurweb.nl/storage/app/media/Documenten/KennisHub%20Publicaties/regels-procedures-en-gedragscodes-gedragscode-Rode-Kruis.pdf
https://www.vrijwilligerswerk.nl/themas/wettenenregels/wenr-inzicht/2518897.aspx#verg5
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/prive/werk_en_inkomen/werken/werken-als-vrijwilliger/vrijwilligersvergoedingen/vrijwilligersvergoedingen

